
Hãy cùng giữ kết nối! 

/accesssydney 
 
@accesssydney
      
accesssydney.org.au

Giờ Làm Việc:  
Thứ Hai tới Thứ Sáu: 9:00 sáng - 5:00 chiều
(không bao gồm các ngày nghỉ lễ) 

Điện thoại:  (02) 8241 8000

Email:   admin@accesssydney.org.au

Địa Chỉ:
Unit 48 378 Parramatta Road 
Homebush West NSW 2140

Phản Hồi & Khiếu Nại:
Vui lòng điền mẫu đơn trực tuyến qua  
www.accesssydney.org.au/contact-us

Liên Hệ Chúng Tôi 

Các hình thức vận chuyển 
được thiết kế riêng và giá 
cả phải chăng.

8241 8000

Được cập nhật vào Tháng Ba 2022

Đặt Chỗ 

Để đặt chỗ, vui lòng gọi cho chúng tôi vào số 8241 
8000. Đội Ngũ Chăm Sóc Khách Hàng thân thiện của 
chúng tôi sẽ có thể hỗ trợ quý vị.
Chúng tôi chỉ có thể đảm bảo đặt chỗ hai ngày làm 
việc trước chuyến đi của quý vị. 

Phí

Access Sydney Community Transport (Dịch Vụ Tiếp 
Cận Vận Chuyển Cộng Đồng Sydney) cung cấp dịch 
vụ được trợ giá với giá phải chăng cho những khách 
hàng hội đủ điều kiện. Phần lớn các phí vận chuyển 
được chi trả bởi quỹ tài trợ của chúng tôi, tuy nhiên 
khách hàng được yêu cầu trả một khoản nhỏ. 

Tùy theo loại dịch vụ mà giá phí có thay đổi. Để xem 
biểu phí đầy đủ của chúng tôi, hãy truy cập: www.
accesssydney.org.au/fees 

Hủy chỗ

Quý vị có thể phải chịu phí hủy cho các  
báo hủy đặt chỗ dịch vụ vận  
chuyển dưới 24 giờ.

Sử Dụng Dịch Vụ 
của Chúng Tôi 



Bắt Đầu Sử 
Dụng Dịch Vụ

Giới Thiệu về Chúng Tôi
Access Sydney Community Transport (Dịch Vụ Tiếp 

Các Dịch Vụ 
của Chúng Tôi

Quý vị trên 65 tuổi?

Hãy liên hệ với My Aged Care (Dịch Vụ Chăm Sóc 
Người Cao Niên): 1800 200 422
Để sử dụng các dịch vụ của Access Sydney, quý vị phải 
làm đơn xin thẩm định với My Aged Care, nếu như quý 
vị từ 65 tuổi trở lên (50 tuổi trở lên đối với người Thổ Dân 
hoặc người vùng đảo eo biển Torres). Trong quá trình 
thẩm định, hãy yêu cầu để Access Sydney Community 
Transport (Dịch Vụ Tiếp Cận Vận Chuyển Cộng Đồng) 
làm nhà cung cấp dịch vụ vận chuyển mong muốn của 
quý vị. Khi chúng tôi nhận được giới thiệu từ My Aged 
Care, chúng tôi sẽ liên lạc để tiếp nhận quý vị. 

Quý Vị Đã Đăng Ký với My Aged Care (Dịch Vụ Chăm 
Sóc Người Cao Niên) rồi?
Hãy gọi cho My Aged Care và yêu cầu Mã Giới 
Thiệu Dịch Vụ Vận Chuyển cho bên Access Sydney 
Community Transport (Dịch Vụ Tiếp Cận Vận Chuyển 
Sydney).  Sau đó hãy gọi cho Access Sydney và cung 
cấp mã này để bắt đầu sử dụng các dịch vụ của chúng 
tôi.

Quý vị dưới 65 tuổi?

Toàn bộ các dịch vụ vận chuyển của chúng tôi cũng 
được cung cấp cho những người dưới 65 tuổi cần được 
hỗ trợ thêm. Vui lòng liên lạc trực tiếp với văn phòng 
của chúng tôi để đăng ký.

Cận Vận Chuyển Cộng Đồng Sydney) là một tổ chức 
phi lợi nhuận, tạo điều kiện cho các cá nhân có thể duy 
trì lối sống năng động và lành mạnh, thông qua nhiều 
hình thức vận chuyển giá thành thấp khác nhau. 

Tại sao nên chọn Access Sydney?

Vận Chuyển Y Tế

Chúng tôi cung cấp dịch vụ chuyên chở tới các buổi 
hẹn y yế như là tới bệnh viện, phòng khám GP (Bác Sỹ 
Gia Đình), nha sỹ và nhiều nơi khác!

Các Chuyến Đi Vui Chơi Giải Trí

Chúng tôi cung cấp dịch vụ vận chuyển cho các buổi 
hẹn và hoạt động cá nhân khác, như là đi làm tóc, đi thư 
viện, tới các trung tâm tập thể dục, thăm viện dưỡng lão 
và nhiều nơi khác nữa.  

Xe Buýt Chở Đi Mua Sắm

Chúng tôi có xe buýt chuyên chở nhóm đi mua sắm 
chạy hàng tuần hoặc mỗi hai tuần, có thể chở quý vị tới 
trung tâm mua sắm địa phương. Chúng tôi có phụ tá xe 
cho tất cả các dịch vụ và có thể cung cấp hỗ trợ một đối 
một cho những dịch vụ được lựa chọn

Các Chuyến Dã Ngoại Giao Lưu 

Các chương trình dã ngoại giao lưu nhóm do chúng 
tôi lập ra sẽ tạo cơ hội cho quý vị khám phá những địa 
điểm mới và gặp gỡ những con người mới! Một loạt 
các hoạt động và điểm đến lý thú được tổ chức mỗi 
tháng. Lịch trình hiện tại của chúng tôi có thể tìm thấy 
tại:  accesssydney.org.au/socialcalendar 

Đối Tác

Chúng tôi hợp tác với các hội đồng thành phố, các tổ 
chức và nhóm cộng đồng để cung cấp các chương 
trình vận chuyển được thiết kế riêng. 

Các địa bàn dịch vụ của Access Sydney Community 
Transport

Địa Bàn Dịch Vụ của 
Chúng Tôi

Thành Phố 
Canada Bay

Thành Phố 
Sydney 

Hội Đồng Thành Phố Bayside

Hội Đồng 
Thành Phố 
Strathfield

Hội Đồng 
Thành Phố 
Burwood

Hội Đồng 
Thành Phố 
Inner West

100% các khách hàng tin tưởng vào tài xế và dịch 
vụ của chúng tôi

95% các khách hàng cho biết chúng tôi đã giúp 
đỡ họ sống độc lập 

94% các khách hàng cho biết chúng tôi giúp 
đỡ họ duy trì sức khỏe và an sinh của mìnhtheir 
health & wellbeing

Vùng ngoại ô
phía đông

Chương trình hỗ trợ xã hội


